
 

ChatGPT & VR-Brille: Hygiene von der Arztpraxis bis in die ambulante und stationäre Pflege 
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Einige Hygienekräfte im mittleren Management fühlen sich oft einge-

klemmt zwischen anspruchsvollen Mitarbeitenden, der Patienten (Bewoh-

ner), Angehörige und der Einrichtung, dass ein reibungsloses Funktionie-

ren erwartet. Durch den Stress entsteht der Wunsch nach einem digitalen 

Zwilling oder nach einem „Hygiene Co-Piloten“, wenn es zu stressig wird.  

 

Prävention statt Schadensbegrenzung – oder "Better safe 

than sorry" 

 

Wenn man jedoch die Stufe der Hygienemanagerin oder der Leitung er-

reicht hat, kann man sich beglückwünschen. Man erhält mehr Gestal-

tungsfreiheit, um das (ChatGPT) Hygienemanagement eigenständig zu 

nutzen und erfolgreich mit dem Team abzuschließen. Die eigene Arbeit 

kann besser geplant werden, da nicht ständig dringende Aufgaben auf dem virtuellen Schreibtisch landen. 

Es bleibt Zeit, um talentierte neue Hygienemitglieder unter die Fittiche zu nehmen und ihnen die Unterstüt-

zung zu geben, die man selbst beim Hygieneeinstieg vermisst hat.  

 

Mit dem Copiloten ChatGPT wird der Hygieneablauf einfach 

 

Als Hygienekraft sind Sie nur so gut wie die Mitarbeiter, die hinter Ihnen stehen. Es ist nicht immer einfach, 

im stressigen Arbeitsalltag sämtliche Vorschriften „parat“ zu haben und alle Anforderungen der Prüf- und 

Aufsichtsbehörden – auch hinsichtlich Dokumentation – zu erfüllen. 

Was gilt aktuell? Wie schulen Sie Ihr Team am besten? Wie etablieren Sie ein rechtssicheres Hygienema-

nagement? Wie sorgen Sie für Ihre eigene Sicherheit und die Ihrer Patienten (ggf. Klienten) und Kollegen? 

Daher brauchen Sie ein motiviertes und leistungsfähiges Team, das an einem Strang zieht. Zudem ergibt 

sich dass Sie Kollegen und teilweise sogar Vorgesetzte in einem Therapieprozess haben und dieses steuern 

bzw. erfolgreich (auch bei Urlaub oder Krankheit) führen müssen. Das ist eine besondere Herausforderung, 

da Sie hier Fingerspitzengefühl in der Kommunikation und trotzdem Durchsetzungsvermögen zeigen müs-

sen. 

 

Tschüss alte Hygieneabläufe 

 

Unsere langjährige Erfahrung aus der behördlichen Begehung und dem Heidelberger Hygiene-Rating in ver-

schiedenen Pflegeheimen, ambulanten Diensten, Zahn- und Arztpraxen hat gezeigt, dass sich trotz hoher 

Anforderungen für die praktische Arbeit, einfache ChatGPT Lösungen entwickeln lassen können. Wir haben 

Ihnen unsere praktischen Erkenntnisse und ChatGPT Lösungen zum Thema „Hygiene“ einfach und 

übersichtlich aufbereitet (Fachartikel Dentalzeitung). 

 

 

 

 



 

7 goldene Hygieneregeln 

Diese Gesetze, Verordnungen, Empfehlungen sollten Sie zum Thema „Hy-

giene“ immer im Blick haben! 

Infektionsschutzgesetz (IfSG): Insbesondere während der Corona-Pan-

demie gab es hier viele und häufige Änderungen, die Sie verfolgen muss-

ten. 

Länderhygieneverordnungen: Das IfSG verpflichtet alle Bundesländer, 

eigene Hygieneverordnungen herauszugeben, die Konkretisierungen für 

jedes Bundesland gibt die jeweilige Länderhygieneverordnung vor. 

Biostoffverordnung - Die Biostoffverordnung wird weiter konkretisiert 

durch die Technischen Regeln für Biologische Arbeitsstoffe (TRBA 250). 

Hier wird der aktuelle Stand zur Technik, Arbeitshygiene und Wissenschaft zusammengefasst. 

Trinkwasserverordnung - Empfehlungen des Robert-Koch-Instituts (RKI) und der Kommission für Kranken-

haushygiene und Infektionsprävention (KRINKO). 

IT-Sicherheit: Empfehlungen des BSI (Bundesamt für Sicherheit in der Informationstechnik). Bei der Nut-

zung von künstlicher Intelligenz und Virtual Reality (VR).  

HHR-Heidelberger Hygiene Rating Zertifizierung: Über die Hygienedienstleister, Gesundheitsämter anzu-

fragen.  

ESF-Förderung über den Bund (Bundes-ESF) und die Bundesländer (Länder-ESF) kann eine Förderung 

beantragt werden für den Einsatz von IT- oder Hygiene-Beratungen von Praxismanagement Bublitz-Peters.  

 

Diese hier veröffentlichten speziellen Empfehlungen und Leitlinien haben einen ähnlich richtungsweisenden 

Charakter wie etwa Expertenstandards. Der Blick auf die Gesetze und Verordnungen führt noch nicht zu ei-

nem erfolgreichen Hygienemanagement! 

 

Aber mit Ihrem Engagement schaffen Sie das in kürzester Zeit. Reiche Belohnung winkt: Höhere Freiheits-

grade, interessantere Aufgaben und natürlich Hygienesicherheit. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

So erfüllt Ihre Einrichtung Hygienevorgaben mit ChatGPT 

 

Sowohl für die kurz-, mittel- und langfristige Planung eines erfolgreichen Hygienemanagements als auch für 

externe Prüfungen und die Schulung Ihrer Mitarbeiter haben Sie die wichtigsten Informationen zur Hand und 

erleben in Sachen „Hygiene“ keine negativen Überraschungen.  

 

Ohne Kosten – ohne Wenn und Aber mit ChatGPT & VR-Brille 

 

Falls Sie das Glück hatten, an den Praxismanagement Bublitz-Peters Aktiv-Workshops teilzunehmen, wur-

den Ihnen folgende Themen vorgestellt.  

 

Auch ein ChatGPT - Hygienehandbuch und ein Co-Pilot ChatGPT Hygiene-Beauftragter kostet Geld. 

Punkt. 

Kein eingestaubtes Hygienehandbuch oder überlastete Hygienebeauftragte. Denn diese  

    kosten viel mehr Geld     haben höhere Risiken     sind zeitaufwändig. 

 

Vorteile: Handbuch von ChatGPT mit einer VR-Brille und Heidelberger Hygiene-Rating  

 

     Gesetzliche Verpflichtung einer gesicherten Hygiene wird erfüllt 

     Mitarbeiter haben mehr Zeit für die Betreuung der Patienten oder Bewohner 

     Umsetzung der Hygiene durch vereinfachte Vorgaben und digitale Unterstützung 

     Hygienehandbuch wird als Dienstanweisung gelesen und mit der VR-Brille geübt 

     Motivierte Teams durch Schulungen mit VR-Brillen und ChatGPT  

 

Was erhält die Einrichtung? 

 

Bewertung Basishygienehandbuch mit Heidelberger Hygiene-Rating und CO2-Nachhaltigkeit: 

1x Vor-Ort-Begehung zur Feststellung des Soll / Ist-Zustands, Workshop mit Führungskräften und Team 

HHR- Hygienereport mit „Roten Faden“, Hygienezertifikate als Nachweis für die Praxis und das Team 

 

▪ Optional als virtuelles Heidelberger Hygiene-Rating mit CO2-Nachhaltigkeit in der Hygiene  

▪ Hotline Fragen zu beantworten 

 

Was benötigen wir von der Einrichtung? 

 

     Ausgewählte Führungskräfte/Verantwortliche/Teams für 4 Stunden zum Workshop und Begehung 

     vorhandenes Hygiene-Handbuch, QM-Unterlagen und Hygieneunterlagen 

     1 Mitarbeiter für ca. 0,5 Stunden für die Vorbereitung (per Telefon) 

Was machen wir gemeinsam mit ChatGPT und VR-Brille? 

     Erarbeiten der Basishygiene aufgrund der Werte und des Leitbildes der Einrichtung 

     Gliedern des Hygienehandbuches nach Musterempfehlungen 

     Sensibilisieren der Mitarbeiter vor Ort mit VR-Brille 

     Optimieren von Abläufen 

     Austausch mit den Verantwortlichen über Zoom, Cloud, Telefon etc. 

 



 

Ziel und Dauer: 

     12 Monate als Kontinuierlicher Verbesserungsprozess mit jährlichen Fortbildungen. 

👉 Aufnahme auf die Hygiene-Internetseite www.hygienezertifizierung.de 
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